Communicatieadviseur

Het Marketing- en Communicatieteam bruist van energie na een geweldig merktraject waarin we
verdergaan als Kind&co ludens met nieuwe merkuitgangspunten, een nieuw logo en een stralend
nieuwe vormgeving. Er is genoeg werk aan de winkel en we zijn op zoek naar een collega om de
organisatie te ondersteunen met communicatieadvies.

Bij Kind&co ludens werk je niet zomaar ergens, je werkt mee aan iets bijzonders. Als trotse
maatschappelijke kinderopvangorganisatie zetten wij ons dagelijks in voor gelijke ontwikkelkansen
voor zoveel mogelijk kinderen. Onze missie? Onze collega’s op één zetten, zodat zij de kinderen
op één kunnen zetten. Samen maken we impact door proactief de toegevoegde waarde van
maatschappelijke kinderopvang uit te dragen. Bij ons kleur je de toekomst samen met bevlogen
collega’s, nieuwsgierige kinderen, betrokken ouders en waardevolle samenwerkingspartners.

Ons Marketing- en Communicatieteam is de drijvende kracht achter de uitstraling van Kind&co
ludens. We ondersteunen onze kinderopvanglocaties in de regio’s én de afdelingen van het
Servicekantoor. Onze focus? De juiste positioneringsstrategie, het versterken van ons merk,
reputatiemanagement en het opzetten van inspirerende campagnes. Ook adviseert en faciliteert de
afdeling bij de ontwikkeling en uitvoering van marketing- en communicatieplannen. Dit omvat alles
van het aantrekken en behouden van ouders en nieuwe collega’s tot corporate- en
crisiscommunicatie, PR en woordvoering.

We zijn op zoek naar een ervaren communicatieadviseur die met frisse ideeén en strategische
inzichten onze communicatie naar ouders en huidige collega’s naar een hoger niveau tilt. Je werkt
samen met een divers en creatief team van 3 communicatieadviseurs, een
marketingcommunicatieadviseur, 2 communicatie- en contentspecialisten, een marketing- en
communicatiemedewerker, een projectleider en een grafisch vormgever.

De functie

- Je adviseert en ondersteunt in de interne communicatie naar onze collega’s.

- Je levert in nauwe samenwerking met het team een bijdrage aan de ontwikkeling en
uitvoering van plannen en activiteiten met de focus op de doelgroepen ouders en huidige
collega’s.

- Je beheert en optimaliseert onze interne communicatiemiddelen zoals intranet, de
nieuwsbrief en een nieuw te ontwikkelen intern magazine.

- Je codrdineert interne communicatie-activiteiten zoals het eindejaarsgeschenk en de dag van
de pedagogisch medewerker.

« Je adviseert en ondersteunt samen met onze afdeling Klantenservice & Planning in de
communicatie naar ouders vanuit de organisatie. Denk aan berichten in het

ouderportaal/OuderApp en het doorontwikkelen van de klantreis.

Je adviseert en ondersteunt in de uitvoering van de social media-strategie en op het gebied

van content & creatie (website, nieuwsbrieven, foto- en video) gericht op ouders.

Je adviseert en ondersteunt in de ontwikkeling van externe activiteiten en nieuw te
ontwikkelen klantproposities.

« Je coordineert en ondersteunt in de uitvoering van het klanttevredenheidsonderzoek.

Je sluit aan bij organisatiebrede projecten van bijvoorbeeld HR en onze afdeling Pedagogiek

& Kwaliteit en geeft advies voor in- en externe communicatie.

Je schrijft begrijpelijke en inspirerende teksten.

+ hebt hbo werk- en denkniveau met een afgeronde opleiding in de richting van Communicatie
+ hebt minimaal 5 jaar ervaring in een vergelijkbare functie;

« hebt ervaring met strategisch en tactisch adviseren en projectmanagement;

+ hebt een creatieve mindset en je kunt je inleven in de doelgroepen;

« werkt graag samen en bent communicatief sterk;

- werkt nauw samen met andere adviseurs en collega’s binnen en buiten het team.



bent sterk in het opbouwen en onderhouden van verbinding met collega’s en weet draagvlak

te creéren.

voorziet anderen van goed onderbouwde en waardevolle adviezen.

krijgt energie van werken in een dynamische branche en schakelt moeiteloos tussen

verschillende taken.

bent flexibel en altijd bereid om een collega te ondersteunen waar nodig.

- een jaarcontract voor 32 uur per week, met uitzicht op een vast dienstverband

« een salaris in schaal 9 (€3.450,- tot €4.705,-) op basis van 36 uur

8% vakantietoeslag en een eindejaarsuitkering van 4%;

26 vakantiedagen op basis van 36 uur;

- een mobiliteitsregeling;

een bijdrage in jouw pensioen bij PFZW en korting bij collectieve zorgverzekeringen;

een bijdrage aan je maandelijkse sportabonnement

- diverse trainingen en cursussen die je kan volgen.

Nieuwsgierig, optimistisch en maatschappelijk. Vol aandacht voor onze kinderen en tegelijkertijd
met onze blik op de toekomst. Wij staan voor onze collega’s en voor de rol van kinderopvang in de
maatschappij. Met ruim 3000 bevlogen collega’s kleuren we de toekomst. leder op een eigen
manier.

We maken graag kennis met je. Klik op de sollicitatiebutton en vul het sollicitatieformulier in. Neem
voor vragen over de vacature contact op met onze recruiterRuben van der Schalie via06-
577586520f met de afdelingsmanager Fieke den Boer via 06-82053006 Zij vertellen je graag meer
over de functie.
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